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1985 Gründung

22 Mitarbeiter

Seit 2014 Kunde von KIRATIK

Seit 2009 Zertifikat „EU zugelassener Betrieb“

Einsatz von FoodOffice mit individueller Preiskalkulation

„�Sollten wir mal Anpassungs- 
wünsche haben, können wir  
jederzeit bei KIRATIK anrufen“ Herr Kurth, Geschäftsführer

DA WIRD MAN NICHT IM REGEN STEHEN GELASSEN!
Mit der Übernahme des Vieh- und Fleischhandels Kiendl am städtischen 

Schlachthof Regensburg startet vor knapp 32 Jahren die Erfolgsgeschichte 

der Firma Kurth. Heute ist der Zerlegebetrieb und Großhandelspartner, un-

ter der Leitung von Arnold Kurth, ein florierendes Unternehmen mit 22 Mit-

arbeitern und über 400 Kunden. Eine kundenspezifische Auftragsfertigung 

mit individueller Preiskalkulationen ist bei der Größe des Kundenstamms in 

der Regel nur mit einer leistungsstarken Vertriebsmannschaft zu bewerk-

stelligen. Nicht so bei der Firma Kurth. Hier macht es der Chef ganz allein – 

mit der Unterstützung der IT-Software FoodOffice von KIRATIK GmbH. Lesen 

Sie das folgende Interview mit Herr Kurth vom 06. März 2017.

WAS WAREN IHRE GRÜNDE FÜR DIE KONTAKTAUFNAHME?

„Ich hatte genaue Vorstellungen davon, wie bei der Firma Kurth die Preis-

politik und Umsetzung ablaufen sollte. Diese Herangehensweise ist in der 

Branche sicherlich neu und eine echte Herausforderung. Daher bin ich mit 

meinen Anforderungen bei diversen Anbietern gescheitert. Die 

Firma KIRATIK zeigte sich von Anfang an offen und ehrgeizig die 

gestellte Aufgabe nach meinen Wünschen erfolgsreich umzuset-

zen. Nach nicht mal 3 Monaten hatte ich meine eigene individuell 

angepasste Softwarelösung“.
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WAS ÜBERZEUGT SIE BEIM EINSATZ 

VON FOODOFFICE?

„FoodOffice erfüllt alle meine An-

forderungen. Dabei bietet das 

Programm das gesamte Paket 

für die Branche inklusive Rück-

verfolgung und einer ausge-

klügelten Etikettierlösung. 

Aktuell bin ich mit meinem 

Programm, so wie es ist, rund-

um zufrieden. Sollten wir mal 

Anpassungswünsche haben, 

können wir jederzeit bei KI-

RATIK anrufen und Herr Kiwitz 

überlegt sich mit seinem Team 

wie die neuen Anforderungen am 

Besten in das bestehende System 

integriert werden können. Durch 

die Eigenentwicklung ist dies ja jeder-

zeit möglich“.

WORIN UNTERSCHEIDET SICH DIE KIRATIK 

GMBH VON ANDEREN ANBIETERN? 

„Ich bin jetzt seit 2014 Kunde bei KIRATIK und noch 

nie im Regen stehen gelassen worden. Das war bei ande-

ren Anbietern leider ganz anders. Da wurden Rückrufwünsche 

missachtet und auch sonst war der Service eher enttäuschend, 

trotz langjähriger Zusammenarbeit. Bei KIRATIK kann mir immer ein Mit-

arbeiter Auskunft geben und das Problem per Fernwartung schnell beheben. 

Falls es mal nicht auf Anhieb klappt, wird daran gearbeitet und laufend Feed-

back gegeben. Besonders ein Mitarbeiter möchte ich für seinen Einsatz dan-

ken. Während der 14-tägigen Softwareeinführung sicherte mir Herr Seminara 

seine 24-stündige Erreichbarkeit zu, falls wir auf ein Problem stoßen würden. 

Das hat mich schwer beeindruckt und mir eine gewisse Sicherheit gegeben. 

Zum Glück mussten wir Herrn Seminara nur zwei Mal kontaktieren. Ich bin 

froh, mit KIRATIK einen zuverlässigen Partner an meiner Seite zu haben, der 

nicht vor einer Herausforderung zurückschreckt, auch wenn es mal ums Ein-

gemachte geht. Und in Sachen Service gehört die KIRATIK GmbH sicherlich zu 

den Besten der Branche“.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Dann kontaktieren Sie uns. Wir freuen uns auf Sie!


